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Mandato institucional de la SBIF

Supervisar y regular a los bancos y otras instituciones
financieras con el objetivo de mantener la estabilidad y
solvencia del sistema financiero, en resguardo de los
depositantes y el interés publico.

El mandato de la SBIF se enmarca en la Ley General de
Bancos (LGB) y en toda la normativa asociada a ella que ha
definido un modelo de supervision prudencial basado en
la gestion de los riesgos.
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Objetivos Estratégicos

e Adecuada regulacion y supervision del Riesgo
Operacional y Ciberseguridad

e Mejora en la calidad, seguridad y disponibilidad del
acceso de los depositantes a sus fondos por canales
digitales

 Promover la aprobacion de la nueva Ley General de
Bancos
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(1) Adecuacion de estandares regulatorios

(2 Gobierno corporativo del supervisor financiero
(3 Digitalizacion del sistema financiero

(&) Comentarios finales
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Superintendencia
de Bancos
@ Adecuacion de estandares regulatorios fP Frnies

Regulacion bancaria en Chile y el mundo
A pesar de los esfuerzos regulatorios, la normativa bancaria chilena se ha quedado atras
respecto a los estdndares internacionales.

Marco de supervision
basado en 3 pilares.

Crea un estandar Permite mayor

simple y comparable sofisticacion: uso de Maés y mejor capital,
internacionalmente modelos internos y mayor liquidez. Regreso
para medir la aumenta la participacion a los estandares
solvencia bancaria. del capital. normativos.
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resolucion bancaria 'y evaluacion por
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bancario.
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Superintendencia
de Bancos
@ Adecuacion de estandares regulatorios f? s

El proyecto de reforma a la LGB busca cerrar
brechas y modernizar la legislacion bancaria

Adaptar los estandares internacionales
de regulacién de capital (Basilea Ill)

:

Fortalecimiento del
gobierno corporativo
del Supervisor

Ajustar el
mecanismo de
resolucidn bancaria

Modernizacin de
la legislacion
Bancaria

Esta iniciativa fortalecera la estabilidad financiera del pais, la institucionalidad
supervisoray la proteccion de los depositantes.
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Superintendencia
de Bancos
@ Adecuacion de estandares regulatorios f? =

Nuevas exigencias de capital: adecuacion
a estandares de Basilea lll

Pilar I: definicion de capital regulatorio, medicion de activos ponderados por
riesgos y requerimientos minimos de capital.

La nueva LGB aumenta el requerimiento minimo de capital para el sistema de 8%
a 10,5% de los APR e incluye cargos de capital por riesgo de crédito, mercadoy
operacional.

También exige capital adicional para instituciones sistémicas y un colchon de
capital de naturaleza contra-ciclcica.

Delega la elaboracion de las normas para el computo de APR a la CMF, con el
informe previo favorable del BCCh.
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@ Adecuacion de estandares regulatorios

Nuevas exigencias de capital: adecuacion
a estandares de Basilea lll

Pilar Il: incluye el proceso de evaluacion interna de suficiencia de capital, el
proceso de evaluacion y revision supervisora (el corazon del modelo de
supervision basado en riesgos), requerimientos de capital adicional como
resultado de dicho analisis y la intervencion temprana del banco, en caso de ser
necesario.

La nueva LGB limita el requerimiento maximo de capital por pilar Il a 4% de los
APR, con 4/5 de los votos de la CMF, y delega la elaboracién de la norma a la CMF.

Este capital tiene como principal objetivo cubrir riesgos “no identificados en el
Pilar I”, por ejemplo:

- aquellos resultantes de una evaluacidn de capital insuficiente cuando el banco
es sometido a un ejercicio de tension, conducido por el regulador.

- aquellos asociados a la ciberseguridad.
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@ Adecuacion de estandares regulatorios

Nuevas exigencias de capital: adecuacion
a estandares de Basilea lll

Pilar Ill: conocido como el pilar de la “disciplina de mercado”, busca reforzar la
transparencia, por medio de la divulgacion de informacion significativa y
oportuna a los depositantes, inversionistas y acreedores bancarios, de manera
que éstos ejerzan también un rol fiscalizador objetivo sobre la institucion.

La LGB vigente otorga amplias facultades a la SBIF para requerir o instruir a los
bancos publicar informacidn. Estas facultades se mantienen en la nueva LGB,
recayendo la potestad normativa en la CMF.
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SSSSS intendencia
de Bancos
@ Adecuacion de estandares regulatorios f? s

Reforma a la LGB busca cerrar brechasy
modernizar la legislacion bancaria

A nivel agregado del sistema, los requerimientos adicionales
de capital son de alrededor 2.700 MM USD, reduciéndose a
500 MM USD si bancos son capaces de emitir instrumentos

AT1 (bonos perpetuos y acciones prefrentes).
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@ Adecuacion de estandares regulatorios

Se estima que los beneficios asociados a estos
cambios superan los posibles costos

Beneficios

» Fortalecimiento de la solvencia de la banca nacional

e Mejoramiento de la competitividad de la banca

 Disminucion de la probabilidad de crisis y mayores expectativas de crecimiento (BCBS, 2010)
e Armonizacion de requerimientos entre bancos extranjeros y bancos locales

e Facilitar el proceso de internacionalizacion de la banca

¢ Facilitar el acceso a mercados internacionales de financiamiento

Costos

e Mayores requerimientos de capital regulatorio implican menores retornos para los accionistas

e Aumento de en brechas regulatorias entre la banca e instituciones no bancarias —>desafio
para la CMF
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Superintendendia
de Bancos
@ Adecuacion de estandares regulatorios §¥ s

Chile

Basilea lll - liquidez

Implementadas por el BCCh, en virtud de la facultades que le otorga su Ley Organica y por la
SBIF a través de la RAN 12-20.

Estas normas incorporan la medicion de la razén de cobertura de liquidez (RCL) de corto plazoy
de la razén de financiamiento estable neto (RFEN) de largo plazo.

Actualmente, se encuentran en una fase de monitoreo y la mayoria de los bancos cumplen con
un nivel 100% para el RCL.
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(*) Las lineas punteadas indican el minimo y maximo de la distribucién, la linea continua el promedio del sistema y las areas sombreadas muestran los percentiles 25 a 75.
Fuente: SBIF
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@ Adecuacion de estandares regulatorios ﬁ ttuciones
Grandes exposiciones

Limite establecido en el art. 84 de la LGB vigente establece un limite de 5% del patrimonio
efectivo (PE) con entidades relacionadas, un 10% del PE con entidades no bancarias y no

relacionadas, con posibilidad de ampliar la exposicion mediando garantias y un 30% con
bancos reguladas por la LGB.

— Reforma a la LGB establece un limite de los créditos totales al conjunto de personas o

entidades que sean parte del mismo grupo empresarial (segun definicion titulo XV de ley
N° 18.045) no podra ser superior al 30% del PE efectivo del banco acreedor.
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@ Adecuacion de estandares regulatorios

Capital Regulatorio v/s Provisiones
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Los estandares de Basilea Ill se concentran en las pérdidas inesperadas que puedan ocurrir en los
activos de un banco, desarrollando estandares que permiten su medicion, mejorando la calidad del
capital > La incorporacion de modelo estandar para provisiones que esta desarrollando la SBIF
apunta en el mismo sentido, en el caso de las perdidas esperadas.
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@ Gobierno corporativo del supervisor financiero i EE

Gobierno corporativo del supervisor financiero

e Supervision bancaria asignada a la CMF, creando
una figura de supervision integrada. Se dispone el

traspaso del personal de la SBIF a dicha entidad.  : * Traspaso de la SBIF a la CMF:
- supervision integrada

e Establecimiento de un Consejo de 5 miembros, ! ~

un presidente y cuatro comisionados. Estos ultimos

requieren ratificacion del Senado y duran 6 anos en

SuUs cargos y se renuevan en pares cada tres anos.

® Gobierno Colegiado

e Consejo elegido con participacion del
Congreso

 Personal de la CMF esta sujeto a prohibiciones
que impiden prestar servicios en entidades
fiscalizadas [y sus relacionadas) durante el periodo
posterior a la cesion de su cargo en la Comision.
También se obliga a informar participaciones : * Nuevos estandares de independencia
societarias y actividades laborales durante un entre supervisores y supervisados
periodo de post-empleo. :

* Renovacion del Consejo traslapada
del periodo presidencial

CAMBIOS ASOCIADOS
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@) Gobierno corporativo del supervisor financiero

Gobierno corporativo del supervisor financiero

» Mayor estabilidad de las politicas de regulacién y supervision. Se reduce
probabilidad de arbitrajes regulatorios derivados de asimetrias regulatorias.

* El consejo favorece una mayor diversidad de opiniones y experiencias y otorga
mayor independencia del ciclo politico.

* Mejora la coordinacion de procesos especificos de supervision a los distintos
sectores, por ejemplo riesgo operacional.

* Se facilita el desarrollo futuro de una legislacion para supervisar
conglomerados financieros.

EFECTOS ESPERADOS
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Superintendencia
de Bancos
9 Digitalizacion del sistema financiero fF i

Chile

Digitalizacion del sistema financiero

INCORPORACION DE NUEVOS INSTRUMENTOS DE
PAGOY CANALES DE ATENCION

Posterior a las crisis de principio de la

década de los 80, aparecen en Chile los Se crea la

primeros cajeros automaticos de la CuentaRut de

mano de un conjunto de regulaciones En 2000 aparecen BancoEstado, lo

para operaciones realizadas mediante las primeras que apunta a la

dispositivos electronicos y canales no tarjeta de débito bancarizacion de la

presenciales (RedCompra) poblacién
Se incorporan las Aparecen las Irrumpe Caja Los monto de || Montos de
tarjetas de crédito primeras Vecina como transferencias || Transferencias
al mercado plataformas web nuevo canal de y pagos en y pagos
nacional (Retail), lo bancarias atencion forma digital | alcanzan 77%
que marca el inicio alcanzan el
de diversos 58%
cambios
innovadores para la
banca
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Superintendencia
de Bancos
9 Digitalizacion del sistema financiero fF E${:L§2i2‘:"°‘

Participacion relativa de operaciones por canal
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€ Digitalizacion del sistema financiero i?
Nuestra Supervision

e El objeto de la supervision es el banco como entidad.

e La supervision basada en riesgos consiste en verificar la idoneidad de la gestion de
los riesgos a que estan expuestos los bancos.

* Para ello se revisan principalmente los riesgos de crédito, liquidez, mercado,
operacionales y otros, asi como los procesos que tiene el banco para su mitigacion.

e Evitar incidentes operacionales puntuales no es un objetivo de la supervision

basada en riesgos, sino que la reduccion de la posibilidad de ocurrencia de dichos
incidentes.

e Un adecuado sistema de gestion de riesgo debe permitir mitigar el impacto de un
incidente sobre la entidad y la industria.
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Superintendencia
de Bancos
€ Digitalizacion del sistema financiero ]S_F o

Conceptualmente

e La SBIF evalua el riesgo operacional en todas las entidades financieras. Esta
evaluacion incide en la calificacion global de los bancos.

¢ Una mala calificacion de la gestion pudiera limitar la incursion de la institucion en
nuevos negocios.

» Bajo estandares internacionales las pérdidas por riesgo operacional deben ser
cubiertas con resguardos patrimoniales.

e Hoy la SBIF no dispone de facultades para realizar requerimientos de capital por
riesgo operacional, cuestion que queda abordada en el proyecto de modificacion a
la Ley General de Bancos, actualmente en tramitacion en el Congreso.
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@ Digitalizacién del sistema financiero i EE s

Perfeccionamientos recientes de la regulacion asociada a
la digitalizacion de los servicios financieros

La digitalizacion no solo genera expectativas respecto a ganancias en eficiencia econémica,
también involucra la mayor relevancia de ciertos riesgos que la regulacion debera enfrentar sin
impedir el desarrollo y la innovacion.

Fecha Fecha Materia

Carta circular Enero Educacion Financiera: Incorpora la materia Ciberseguridad dentro de los

Bancos N°1-2018 2018 Lineamientos de Educacion Financiera.

Circular N° 3.633 Enero Ciberseguridad, aspectos especificos: Establece estandares de seguridad

Bancos 2018 minimos para la gestion de riesgos de ciberseguridad.

Circular N° 3.629 Diciembre Externalizacion Cloud Computing: Contratacién de servicios en la nube,

Bancos 2017 incluyendo aspectos de seguridad de la informacion y continuidad
operacional.

Circular N° 3.628 Noviembre Tarjetas de pago: Nuevo Capitulo 8-41. Emision de tarjetas de pago,

Bancos 2017 incluyendo requisitos de seguridad, identificacion, autentificacion,
autorizacion de las transacciones.

Cirta Circular Junio Ciberseguridad, aspectos generales: Seguridad de la Informacion y

N°1-2016 Bancos 2016 Ciberseguridad. Enfatiza la necesidad de tomar medidas de control.

Circular N° 3.578 Marzo Disponibilidad ATMs: Establece estandar minimo de disponibilidad de

Bancos 2015 efectivo en cajeros automaticos.
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€ Digitalizacion del sistema financiero

En particular, destacan las siguientes modificaciones regulatorias

e En 2015 la SBIF generd un estandar especifico para la medicion del
funcionamiento de cajeros automaticos, definiendo un “uptime” minimo de
funcionamiento de ATM.

* En 2016 se emite instruccion que enfatizan la necesidad de efectuar
evaluaciones permanentes en materia de seguridad de la informacion y el rol
activo de la alta administracion en dicha materia.

* En 2017 esta Superintendencia avanzo en la definicion de estandares para el
manejo de informacion en la nube.

CAMPO REGULATORIO

* En 2018 la SBIF establecio estandares de seguridad minimos para la gestion
de riesgos de ciberseguridad de manera de evitar la filtracion y mal uso de
activos de informacion.

Los avances tecnoldgicos y la incorporacion de nuevas tecnologias debe ir acompanada de medidas
que permitan resguardar la seguridad de los canales de atencidn que los bancos ofrecen a sus
usuarios.
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Superintendencia
de Bancos
@ Comentarios finales §F

Comentarios finales

La digitalizacion creciente de las actividades financieras aumentara la relevancia de ciertos
riesgos (riesgos cibernéticos, de dependencia de servicios provistos por terceros y algunos de
caracter macro financiero asociados a una mayor interconexion). El desafio del supervisor
financiero es enfrentarlos sin impedir el desarrollo de la innovacion. Para la industria, el
desafio es generar y mantener altos estandares de disponibilidad y seguridad en todos sus
canales de atencion.

La adecuacion de la regulacion bancaria a estandares internacionales tiene importantes
beneficios, en términos de mayor competitividad y solvencia. No obstante, la implementacion
de los estandares de Basilea Il tiene importantes desafios en términos de una correcta
calibracion y gradualidad en la implementacion.

Asimismo, la incorporacion de la SBIF a la CMF genera importantes desafios
organizacionales, que es necesario enfrentar sin afectar la efectividad del proceso supervisor.

Por los motivos anteriores se hace especialmente relevante promover la reforma a la Ley
General de Bancos.
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