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CAPI TULO 18-8 (Bancos)

MATERI A:

| NFORVACI ON AL PUBLI CO SOBRE PREFERENCI AS Y GARANTI A ESTATAL
POR DEPCSI TOS Y CAPTACI ONES. - PUBLI Cl DAD RELATIVA A SUCUR-
SALES O FI LI ALES DE BANCOS CHI LENOCS EN EL EXTERI OR Y A BANCOS
U OFI Cl NAS BANCARI AS S| TUADOS EN OTRCS PAI SES.

| .- | NFORVACI ON SOBRE LA GARANTI A ESTATAL POR LGS
DEPOSI TCS.

1.- Informaci 6n que debe incluirse en fornmul ari os
y bol et as.

A fin de informar a |os depositantes acerca de
| os al cances de |as disposiciones del Titulo XV de la Ley
General de Bancos, en especial del parrafo sexto de ese Ti-
tulo, los bancos deberan incluir en fornma inpresa |a |eyenda
“Informese sobre |la garantia estatal de |os depositos en su
banco o en ww. sbhif.cl” en |los siguientes fornularios que se
entreguen: certificados de depésito a plazo, pagarés de cap-
tacion, libretas de ahorro, vales a la vista, estados de
cuentas de ahorro, de cuentas corrientes, de cuentas a la
vista, boletas de dep6sito y de giro en cuentas de ahorro. La
| eyenda sefial ada debera estar en el anverso de | os docunentos
con letras destacadas. Ademas cada institucion debera
insertarla en su sitio web, de preferencia en el msno | ugar
en que se inforne acerca de |os depdsitos y captaci ones que
ofrece el banco, pudiendo aconpafarla, optativanente, de
texto del Anexo de este Capitulo.

2.- Aviso en oficinas de la institucion.

Con el m sno objeto sefal ado precedentenente, |os
bancos deberan mantener a la vista del puablico, en un |ugar
destacado y dentro de |os espacios donde se atiendan ope-
raci ones de captacion, en la casa matriz, en |las sucursales y
cajas auxiliares, el aviso referente a las Iimtaciones de |a
garantia estatal por depdsitos y captaci ones, de acuerdo al
texto y formato que se indican en el Anexo de este Capitulo.
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3.- Avisos en nedios de conunicaci 6n escritos,
audi ovi sual es y de transm si on el ectroni ca.

Todo aviso que |os bancos difundan con fines de
publici dad o propaganda, por nedi os escritos, audiovisuales o
de transm sion electronica, a través de diarios, revistas,
carteles u otros nedios, debera incluir de manera destacada
la misma | eyenda sefialada en el nunmero 1 precedente, aunque
no trate materias referidas a depésitos o captaciones.

Esta frase, “Inférnese sobre la garantia estata
de | os depdsitos en su banco o en ww.shif.cl”, debe col o-
carse innedi atanente bajo el logotipo o nonbre del respectivo
banco y en caracteres que sean de facil |ectura en condicio-

nes normal es. Cuando el nonbre de la institucidn o su |ogo-
ti po aparezcan mas de una vez, esa |leyenda se incluira sola-
mente baj o aquél que cierra el aviso.

Asim snpb, en |os avisos y propaganda que |as
i nstituciones bancarias difundan por cine y tel evisioén, deben
incluir la nencionada | eyenda cono un altino cuadro que cie-
rre el respectivo “spot” o aviso. En él debe aparecer en su
parte central y en caracteres facilnente |egibles y de dinen-
si ones que guarden adecuada arnonia con el espacio en que se
inserta, sobre fondo que permita un adecuado contraste, la
frase “ Infornmese sobre la garantia estatal de | os depésitos
en su banco o en www.sbhif.cl”. El nonbre o logotipo de la
instituciéon financiera debe aparecer en |la parte superior de
|l a pantalla, de preferencia sobre el extrenp izquierdo de |la
m sma. La permanencia de este cuadro en pantalla no podra ser
inferior a cuatro segundos.
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I1.- PUBLICIDAD SOBRE OFICINAS BANCARIAS Y
BANCOS SI TUADCS EN EL EXTERI OR

La publicidad o propaganda que se realice en el
pais, en los nedios de conunicacion escrita, conpo audiovi-
suales o electrénicos, relativa a sucursales o filiales de
bancos chilenos en el extranjero o a casas matrices, oficinas
o filiales en otros paises de sucursales o representaciones
de bancos extranjeros en Chile, debera incluir |a | eyenda que
en cada caso se indica. Esa |eyenda debera insertarse en
caracteres facilnente legibles y su ubicacién en el respec-
tivo anuncio debera ser simlar a la que se sefiala en el
titulo precedente para |la frase sobre |a garantia estatal a
| os depésitos.

1. - Bancos chil enos.

Los avi sos de propaganda en que bancos
est abl eci dos en Chil e, hagan anunci os sobre sus sucursal es en
otros paises, o0 sociedades filiales o subsidiarias, situadas
en el extranjero, deberan incluir en cada aviso la siguiente
frase:

“LA. .. .. (SUCURSAL — SUBSIDIARIA - FILIAL) DEL
BANCO .. (NOVBRE DEL BANCO)..., ESTABLECIDA EN ... (CIUDAD Y
PAI S)... ESTA SUJETA A LAS LEYES DEL ESTADO EN QUE FUNCI ONA Y
LOS DEPGSI TOS QUE RECI BA NO ESTAN AMPARADOS POR GARANTI A DEL
ESTADO CHI LENO. ”

2.- Sucursales o filiales de bancos extranjeros
que funcionan en Chile.

La publicidad que hagan | as sucursales o filiales
de bancos extranjeros establecidos en Chile y en que se
promuevan | os servicios de su casa matriz, filiales u otras
oficinas en el exterior, debera |levar inserta la siguiente
| eyenda:

“LAS OPERACIONES DE LA CASA MATRIZ O DE OIRAS
OFI CI NAS DE ESTE BANCO EN EL EXTRANJERO NO ESTAN SUJETAS A LA
FI SCALI ZACION 'Y NORVAS CH LENAS N ESTAN AMPARADAS POR
GARANTI A DEL ESTADO CHI LENO.”

Crcular N 3.226, 30.06.03.-



SUPERI NTENDENCI A DE BANCOS RECOPI LACI ON DE NORVAS

E | NSTI TUCI ONES FI NANCI ERAS BANCOS Y FI NANCI ERAS
CHI LE
Capitulo 18-8
Pag. 4

3.- Representaciones de bancos extranjeros en
Chi l e.

Los anuncios publicitarios que se hagan en el
pais acerca de |la casa matriz, sucursales o filiales de
bancos extranjeros que no operan en Chile pero que tengan
representaci 6n en el pais, deberan incluir la |Ieyenda que se
i ndi ca a continuaci on:

“ESTE BANCO TIENE SU CASA MATRIZ EN ...
(PAIS O CIUDAD Y PAIS)... Y SUS OPERACI ONES ESTAN SUJETAS A
LAS LEYES, NORVAS Y TRIBUNALES DE ESE PAIS. ESTE BANCO NO
ESTA SUJETO A LAS AUTORI DADES CHI LENAS NI SUS OPERACI ONES SE
ENCUENTRAN AMPARADAS POR LA GARANTI A DEL ESTADO CHI LENO. ”
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ANEXO

l. - TEXTO DEL ANUNCI O SOBRE GARANTI A ESTATAL

GARANTIA ESTATAL Y PREFERENCIAS PARA LOS DEPOSITOS Y CAPTACIONES

Las normas de la Ley General de Bancos aseguran a los depdsitos en moneda nacional o
extranjera de un banco o sociedad financiera los siguientes pagos:

PRIMERO:

En el 100% de su monto:
1) Los depésitos en cuenta corriente.
2) Los depésitos mediante libreta de ahorro a la vista
3) Los deméas depdsitos a la vista.

4) Los depositos a plazo cuyas fechas de vencimiento no excedan los
préximos 10 dias.

5) Los depdsitos mediante libretas de ahorro a plazo y para la vivienda,
con giros inmediatos.

SEGUNDO:

En un 90% de su monto total, con tope maximo a pagar de 108 U.F., en todo el sistema
financiero por cada afio calendario, los depdsitos a plazo que cumplan con los siguientes
requisitos:

1) Que el titular sea una persona natural.

2) Que se trate de depdsitos a plazo mediante documentos nominativos
0 ala orden, incluso con libretas de ahorro con giros diferidos.

NOTA: Los preceptos legales que establecen estas preferencias y garantias se encuentran en
el articulo 65 y los articulos 144 al 153 de la Ley General de Bancos.

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
E INSTITUCIONES FINANCIERAS

I'1.- DI MENSI ONES DEL ANUNCI O

Ancho : 50 centinetros
Largo . 70 centimetros
Mar genes . 7 centinetros

Las medi das de ancho y |argo descritas represen-
tan el tamafio mni o que podra tener el aviso.
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