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Pilares estratégicos de la S

sllx

Los cuatro pilares
han sido definidos
como los ejes de la
gestion institucional

La estructuray la
planificacion de la
Superintendencia
son coherentes con
este diseno




Areas de
trabajo

@ Supervision

(i) Provisiones

Liquidez

(1) Riesgo Operacional

Inclusion y Educacion Financiera
Ley General de Bancos
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Supervision

Perfeccionamiento de la Metodologia de Evaluacion
de Gestion (may. 2015)

e Objetivo de mejoramiento continuo de la gestion de los bancos
lacciones correctivas de responsabilidad de las instituciones)

e Evaluacién de areas criticas (redefinicion)

e Ajuste a la escala de calificacion de materias (eliminacion de
calificacion “cumplimiento aceptable”]

e Mensaje focalizado al directorio de las entidades supervisadas

e Comité de calificacion SBIF (periodo con ciclo de calificacion definido)

Desafio:
Perfeccionamiento dindmico / riesgos
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Provisiones

Provisiones para Carteras Grupales

e Cartera Hipotecaria: Metodo estandar de provisiones por riesgo de
crédito de la cartera hipotecaria para vivienda (emision dic.14
/aplicaciéon ene.16)

e Modelos Internos: Condiciones que deben cumplir los bancos para
utilizar metodologias internas para provisiones por riesgo de crédito

(dic.15]

Desafios:

e Nuevos modelos estandar para provisiones deudores grupales (cartera
comercial, consumo, pymes)

e Andlisis y evaluacion de normativa IFRS (NIIF 9 / provisiones)
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Liquidez

Norma sobre gestion y medicion de la posicion de

liquidez de los bancos

e Introduce el uso de indicadores utilizados en Basilea lll: Razon de
Cobertura de Liquidez (LCR] y Razdn de Financiamiento Estable
Neto (NSFR]

e Fortalece la gestion de riesgo de liquidez de la banca y mejora el
nivel de informacion disponible

Desafios:
e Monitoreo de los nuevos indicadores (calidad de informacidn y
calibracion]

e Fjjar limites a nuevos indicadores LCR y NSFR e implementacion
[fecha por determinar luego del periodo de monitoreo]
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R1esqgo
operacional

Gestion Riesgo Operacional

e Externalizacion de servicios (oct. 14): Definicion de requisitosy
condiciones para la externalizacion, eliminando autorizacion de la SBIF

e Instruccion Normativa a Bancos (Jun 16): Enfatizar importancia de la
evaluacion de riesgos operacionales asociados a las tecnologias de la
informacion (Ciberseguridad)

e Norma de Continuidad de Negocio (en consulta): actualizacion de las
disposiciones que regulan la evaluacion de gestion de la SBIF en el
ambito operacional, incorporando las mejores practicas internacionales
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Uptime de Cajeros Automaticos

e Define un estdndar minimo de disponibilidad de servicio de 95% (Uptime]) y
regula informacién que deben proveer los bancos (mar.15]
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R1esqgo
operacional

Desafios:

e Avanzar en el mejoramiento de practicas de gestion de riesgo
operacional en las siguientes areas:

- Ciberseguridad
- Continuidad operacional
- Seqguridad de la informacion

e Innovacion: Fintech / Cyber Risk

- Nuevos modelos de negocios (crowdfunding, peer to peer
lending, etc.)

- Evolucion de los medios de pago

e |[dentificacion y cuantificacidon de riesgos operacionales (mapa de
procesos criticos]
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Inclusion y educacion
financiera

Ley de Medios de Pago

e Nueva normativa aplicable las tarjetas de pago con provision de
fondos no bancarias (en trdmite en el Congreso)

Reportes (insumos /diagnostico)

-l

Género en el
sistema

financiero 2015
Decimo quinta vers ion
Informe de
Inclusion
Financiera en
Chile
2016
Info_rme de G_énerp en el In_fgrmg de _ Inform_e de I_nclusién
Sistema Financiero Educacion Financiera Financiera
([prox. versién jul.16) jul.16) (segundo semestre 2016)
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Superintendencia
de Bancos

e Instituciones
Financieras

Chile

Desafios:

e Establecer areas de trabajo para mejorar la relacion con el cliente,
emparejando la cancha

- Buenas practicas

- Mejorar Informacion de productos

- Programa permanente de Educacion Financiera SBIF
- Normativa




Ley General
de Bancos

Gobilerno corporativo de la SBIF

e Unipersonal

e Mecanismo de designacion del Superintendente
® Plazo fijo del cargo

® Causales de remocion

e Restricciones / Compensacion para funcionarios SBIF
periodo post laboral

® Extension de la proteccion legal a todos los funcionarios

e Accountability

www.sbhif.cl
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Ley
de

General

SaNCcos

Basilea |l

e Requisitos de Capital: Mismos niveles y estructura general
propuestos por Basilea:
- Buffer de Conservacion

- Nuevas formas de Capital
- Pilar [l
- Buffer Contraciclico

- Instituciones de Importancia Sistemica

* Flexibilidad legal para futuros cambios (Ley fija estructura
general y detalles de implementacion materia de normativa

SBIF]



Basilea |l

Impacto estimado
US$ 2800 mill.

Plazo de
Implementacion 6 anos

Requerimiento Pilar |
definido por SBIF




Resolucion Bancaria

e Actualizacion de mecanismos de resolucion (datan desde 80s)
e Mas herramientas para el Supervisor
- Plan de Regularizacion

- Mecanismos de P&A (Purchase and Assumption)

e Revision de pardametros (plazos / garantia estatal]
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Otros desafios
regulatorios

Asociados a iniciativas legales:
e Sistema de Obligaciones Econdmicas (SOE]

e Supervision de Conglomerados Financieros

e Adaptar las innovaciones tecnologicas que agregan valory
considerar los riesgos asociados (Fintech / Ciberseguridad)

e Fvaluacion de la Tasa Maxima Convencional



Conclusiones

Los cambios regulatorios buscan:
- Fortalecer la estabilidad financiera y proteger a los
depositantes
-Incorporar innovaciones financieras
-Avanzar hacia una Banca Sustentable

Lo anterior necesariamente debe incorporar una
relacion simetrica con los clientes y ponderar
adecuadamente los riesgos reputacionales
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Conclusiones

En este contexto es clave avanzar en la
aprobacion e implementacion de la
nueva Ley General de Bancos
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